
 
CCR Riachuelo Horários de atendimento: Segunda à Sexta das 08h00 às 
21h00 Telefones para contato: (11) 3004 5417 - Capitais 0800 727 4417 - 
Demais regiões (11) 3003 0950 Canal de cobrança WhatsApp Portal de 
negociação: https://www.midway.com.br/negocie  
---------------------------------------------------------------------------------------------------- 
 
Acerto 
Razão Social: ACERTO COBRANÇA E INFORMAÇÕES CADASTRAIS S.A - CNPJ 
24.533.496/0001-27 Horários de atendimento: 24hs / 7 dias por semana 
Canal de Whatsapp: (31) 9617-2470 Portal de negociação: 
https://acerto.com.br  
 
---------------------------------------------------------------------------------------------------- 
 
Acordo Certo 
Razão Social: (ACORDO CERTO LTDA 08.702.298/0001-93) Horários de 
atendimento: 24h Contato cliente: https://app.acordocerto.com.br/fale-
conosco Portal de negociação: https://app.acordocerto.com.br  
 
---------------------------------------------------------------------------------------------------- 
 
Em Dia 
Razão Social: EM DIA SERVIÇOS ESPECIALIZADOS EM COBRANÇAS LTDA - 
CNPJ 59.937.524/0001-56 Horários de atendimento: SEGUNDA À SEXTA 
08H00 ÀS 20H40 E SÁBADOS DÀS 08H00 ÀS 14H00 Telefones para contato: 
(11) 2101-0429 / (11) 2101-0421 - Capitais 0800 100-3207 / 0800 100-3206 - 
Demais regiões Canal de Whatsapp: (11) 95360-8918 / (11) 95832-6311 E-
mail para contato: contato.riachuelo@emdia.com.br 
 
---------------------------------------------------------------------------------------------------- 
 
Intervalor 
Razão Social: INTERVALOR COBRANCA GESTAO DE CREDITO E CALL CENTER 
LTDA - CNPJ 03.518.763/0001-17 Horários de atendimento: Seg a Sab das 
08:00 ás 20:40 Telefones para contato: 0800 888 9788 - Capitais e demais 
regiões Canal de Whatsapp: (11) 3338-7133 / (11) 3338-7134 (CARTAO) (11) 
3338-7112 (Empréstimos) E-mail para contato: riachuelo@intervalor.com.br 
 
---------------------------------------------------------------------------------------------------- 
 
Kitei 

https://acerto.com.br/
mailto:contato.riachuelo@emdia.com.br
mailto:riachuelo@intervalor.com.br


Razão Social: KITEI RECUPERACAO DE CREDITOS E GESTAO DE NEGOCIOS 
DIGITAIS LTDA. - CNPJ 26.674.304/0001-28 Horários de atendimento: Portal: 
24 horas 7 dias da semana Canal de Whatsapp: (31) 99799-7154 E-mail para 
contato: atendimento@kitei.com.br Portal de negociação: 
https://kitei.com.br/ 
 
Líder 
Razão Social: LÍDER ASSESSORIA DE COBRANÇA LTDA - CNPJ 
00.146.634/0001- 57 Horários de atendimento: 08:00 às 20:00 - Segunda a 
Sexta-feira / 08:00 às 14:00 - Sábado Telefones para contato: 0800 941 1932 
/ 0800 940 9727 - Capitais e demais regiões Canal de Whatsapp: (34) 3277-
1874 E-mail para contato: atendimentoonline@liderassessoria.com.br Portal 
de negociação: https://acordoonline.com/lider  
 

---------------------------------------------------------------------------------------------------- 
 

Pherfil 
Razão Social: LATTARO ADMINISTRAÇÃO DE GESTÃO DE RISCO LTDA EPP - 
CNPJ 03.079.700/0001-01 Horários de atendimento: segunda a sexta-feira 
das 8h as 20h / sábado das 8h as 14h Telefones para contato: 0800 940-2240 
/ 0800 940-2277 - Capitais e demais regiões Canal de Whatsapp: (11) 97979-
0292 / (11) 97979-0137 / (11) 98656-2608 Portal de negociação: 
https://pherfiltec.com.br/Riachuelo/  
 
---------------------------------------------------------------------------------------------------- 
 
Portal Limpa Nome 
Razão Social: SERASA S.A - 62.173.620/0001-80 Horários de atendimento: De 
2ª a 6ª feira, das 8h às 20h Telefones para contato: (11) 3003 6300 - Capitais 
e demais regiões Canal de Whatsapp: (11) 99575 2096 Portal de negociação: 
https://www.serasa.com.br/limpa-nome-online/  
 
---------------------------------------------------------------------------------------------------- 
 
Rede Brasil 
Razão Social: REDEBRASIL GESTÃO DE ATIVOS LTDA - CNPJ 03.681.777/0004-
08 Horários de atendimento: Segunda a sexta: 8 às 18h Telefones para 
contato: 0800 291 0097 / 0800 291 0098 - Capitais e demais regiões Canal de 
Whatsapp: (11) 95282-1051 / (11) 98239-3133 E-mail para contato: 
atendimentoriachuelo@redebrasil.com.br Portal de negociação: 
https://rb.negocie-aqui.com/ 

https://rb.negocie-aqui.com/


 
---------------------------------------------------------------------------------------------------- 
 
Syscob 
Razão Social: SYSCOB SERVIÇOS DE COBRANÇA EIRELI - CNPJ 
07.472.592/0001- 93 Horários de atendimento: Segunda a sexta: 8 às 20h / 
Sábado: 8 Às 14h Telefones para contato: (11) 3529-3051 - Capitais 0800 878 
8545 / 0800 878 8546 - Demais regiões Canal de Whatsapp: (11) 94820-4927 
E-mail para contato: syscob@syscob.com.br Portal de negociação: 
https://portal.syscob.com.br/portal  


